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Pauta: Relatério de gestdo da Secretaria Municipal de Saude referente as atividades de

gestédo da saude do 1° quadrimestre de 2014

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): (Problemas técnicos no som. Inicio da reunido sem
gravacdo.) ...0 Ver. Alceu Brasinha, que ndo é membro desta Comissdo, mas esta
participando; o Secretario Municipal da Saude, Dr. Carlos Henrique Casartelli; o Dr. Mauro
Souza, representando o Ministério Publico Estadual, a Dra. Loraina Raquel Scotta,
representando a Defensoria Publica; o Sr. Artur Antonio Munch, representando o Grupo
Hospitalar Conceigéo, coordenador de apoio técnico; o Sr. Everton Borges, representando
o Conselho Federal de Farmacia; a Sra. Djanira Corréa da Conceicao, representando o
Conselho Municipal de Saude. Destaco, também, a presenca do Secretario Adjunto, Jorge

Cuty. Passo a palavra ao Secretario Municipal da Saude para a sua apresentacao.

O SR. CARLOS HENRIQUE CASARTELLI: Primeiro quero cumprimentar o Presidente
da COSMAM, Ver. Dr. Thiago, e por meio do Presidente cumprimento os demais
Vereadores, o0 representante do Ministério Publico, Dr. Mauro; a Dra. Loraina, da
Defensoria, e os demais representantes da Mesa, bem como 0s demais presentes nesta
apresentacdo do relatério de gestdo do primeiro quadrimestre de 2014 que, como
determina a legislacdo em vigor, deve ser apresentado na Camara de Vereadores. NOs
vamos fazer um resumo do primeiro quadrimestre, obviamente ndo da para falar de todas
as acoes, pois o relatério tem mais de 200 folhas, mas faremos um resumo daquilo que é
mais importante destacar, para que a gente possa, depois, responder aos demais
guestionamentos, com mais tempo. (Procede-se a apresentacdo em PowerPoint.) Como
eu falei, este € o relatorio do primeiro quadrimestre de 2014, é o relatorio de gestdo, como
sempre ele expressa um trabalho de um conjunto de pessoas, que € composto nao
apenas por guem faz a gestao, por quem é o gestor, pelo gabinete do Secretéario, mas por
todas as coordenacées, chefias e por todas as pessoas que trabalham no Sistema Unico
de Saude, principalmente na Secretaria Municipal de Saude. Este relatério € o primeiro
guadrimestre também de um periodo que é o Plano Plurianual de Saude 2014/2017, que
foi apresentado e aprovado no Conselho Municipal de Saude em setembro de 2013. Bom,
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como sempre, o foco do atendimento em saude deve ser realizado no usuario. I1sso é algo
gue a gente tem procurado trabalhar mais, mostrando que o importante, realmente é focar
o atendimento nas necessidades do usuario naquilo que o usuario precisa, conforme a
sua faixa etaria, género e tantos outros fatores que vao influenciar nesse atendimento. E
para isso a gente precisa discutir, entdo, a necessidade desse usuério, os fluxos desse
usuario na rede e o modelo de atencdo, para que se possa dar conta de todas essas
demandas.

Entdo, como eu falei, o foco é o usuario, as necessidades do usuario, e como nés vamos
atender a essas necessidades cada vez procurando estruturar melhor, com mais
qualidade o Sistema Unico de Saulde, os protocolos assistenciais e o fluxo desse usuario
nessa trajetéria terapéutica que ele vai precisar fazer frequentemente. Entéo, para isso se
tem uma Governanca, um controle social, as necessidades, as ofertas de servicos, 0s
fluxos, e isso vai resultar na qualidade do acesso que n6s vamos ter no servigo de saude
da nossa Cidade. ~

Aqui é panorama demogréafico de Porto Alegre que nds vamos passar, que todos ja
conhecem. As necessidades sao vistas sob varios aspectos, mas um deles € a questao
da faixa etaria do usuario, conforme as linhas de cuidado. Aqui nds temos varias linhas de
cuidado: da crianca e do adolescente; linha de cuidado do adulto, em alguns aspectos,
pelo menos, separando por género, as necessidades do homem, as necessidades da
mulher; e a saude do idoso, que, principalmente em uma Capital como Porto Alegre, onde
a piramide etaria se inverte de forma muito rapida, nés precisamos nos preparar para
atender a esse idoso, cada vez com mais qualidade.

O que importa, resumidamente, € que nds temos que procurar colocar o paciente certo,
no lugar certo, na hora certa e com o custo certo. Isso € tudo o que nds temos que buscar
fazer: o paciente certo, no lugar certo com aquilo que ele precisa; portanto, com o custo
adequado, nem mais, nem menos do que ele necessita.

Ai nos temos as nossas redes de servico e referéncias em Porto Alegre. Porto Alegre
hoje tem 102 Unidades de Saude da Familia. Essas unidades que atendem pelo modelo
Estratégia de Saude da Familia sdo 200 equipes de Saude da Familia — hoje Porto Alegre
ja estd com 206. Entdo sdo 206 equipes de Saude da Familia, distribuidas em 102

Unidades de Saude da Familia. E temos ainda 51 Unidades Basicas, que atendem pelo
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modelo anterior, 0 modelo adotado por Porto Alegre, que é o modelo de Saude da
Familia. Entdo Porto Alegre tem aproximadamente 154 unidades de saude hoje.

Temos sete Centros de Especialidades; oito ambulatérios conveniados; varios servicos
especializados, em torno de 40; temos as nossas Unidades de Pronto Atendimento e
pronto atendimento, que sdo no total de cinco hoje, em Porto Alegre, e com uma
capacidade, conforme os critérios do Ministério da Saude, para atender até 1,5 milhdo de
pessoas, isso em Unidade de Pronto Atendimento. Esses sao critérios adotados pelo
Ministério da Saude. Temos o SAMU, com a nossa nova sede de regulacdo que foi
inaugurada, as 12 bases e as 15 equipes de atengdo do SAMU; 23 hospitais. Entdo essa
€ a nossa rede de servigcos, que € uma rede bastante ampla.

SO para ter uma ideia, Porto Alegre tem, em termos de Unidades de Saude, o mesmo
numero de Unidades de Saude que Brasilia, sendo que nos temos a metade da
populacao.

Bom, ai séo alguns aspectos da gestdo em Saude. Nés temos um forum permanente que
tem dado bastante resultado. Citamos dois féruns principais, entre eles o Forum
Permanente de Coordenacdes, que se da de forma sistematica, sdo reunides com 0s
coordenadores da Secretaria, temos as nossas equipes de monitoramento e temos
trabalhado com dois Seminarios que tém sido periddicos — eles ocorrem de forma
permanente também —, um deles é o Seminario de Modelagem da Rede de Atencao
Basica. Entdo, nesse Seminario, nés discutimos exatamente aquilo que € fundamental,
gual é a rede, qual € o modelo de rede que nés queremos para o usuario de Porto Alegre
— tudo isso é feito no seminario que discute a modelagem. Esse seminario tem sido
extremamente fértil e proficuo em buscar solu¢cées. Temos feito um curso de gestéo
hospitalar, no ambito do SUS, do qual participam os gestores e diversos hospitais de
Porto Alegre — o Complexo Hospitalar Santa Casa, o Hospital de Clinicas e o Hospital Sao
Lucas da PUCRS, que, mais recentemente, comegou a participar também. Todos
hospitais de Porto Alegre estdo convidados a fazer parte dessa discussao da nossa rede
e da assisténcia hospitalar. E um curso de gestdo hospitalar, no &mbito do SUS, que tem
sido realizado com uma grande participagdo dos hospitais, 0 que tem sido bastante

interessante.
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O nosso organograma foi escolhido dentro do nosso primeiro ou segundo Seminario de
Modelagem da Rede. O grupo optou por um fluxograma que, realmente, parece meio
cadtico, mas é o unico modelo que a gente consegue enxergar inteiro, em que nenhum
ente que faz parte da rede de atencao deixa de se sentir dentro desse sistema. No meio
do circulo, nesta imagem, estdo todos 0S nOSsSOS servicos, com as suas estruturas de
funcionamento, com os seus nucleos internos de regulacdo em cada um dos servicos; e,
ao redor, nos temos tudo o que faz com que aquele sistema interno funcione bem: a
guestado da informacéo das areas técnicas das linhas de cuidado, os nossos fluxogramas,
o desenvolvimento das pessoas que trabalham no Sistema Unico de Saude, a nossa
vigilancia, os territérios sanitarios, assim como toda a questdo das pactuacdes, da
Governanca e da transetorialidade — que precisam estar presentes em todos 0S servigos
gue atendem a esse sistema.

Na entrada, fui questionado sobre quais eram as maiores dificuldades que nds ainda
temos. Sem ddvida nenhuma, ainda é a questdo do financiamento. NOs temos as trés
fontes — municipal, estadual e federal. Continuamos vendo que a fonte federal participa
com, aproximadamente, 50% do investimento em saude no Municipio de Porto Alegre, o
gue, no primeiro quadrimestre, representou R$ 220 milhdes; que a fonte municipal
participou com um investimento de 43%, R$ 184 milhdes — sendo que participamos,
praticamente, com um volume muito similar ao do Governo Federal, com uma
arrecadacao que é infinitamente inferior; e que o Estado participou com R$ 25 milhdes no
ingresso de receitas no Sistema Unico de Salde no primeiro quadrimestre. Se vocés
lembrarem das apresentacbes anteriores, VOCés vao perceber que, apesar de ainda ser
pouco, houve um incremento significativo quando comparada a fonte estadual com a
prépria fonte estadual, que jamais tinha ultrapassado 3,5 ou 4%, e, nesse primeiro
guadrimestre, n6és chegamos a 6% — sem duvida nenhuma, um ganho ao Municipio de
Porto Alegre. E um investimento que nds, Secretarios Municipais da Salde, temos que
reconhecer, visto que a participacao do Estado tem aumentando bastante, no caso do Rio
Grande do Sul, nos financiamentos das gestdes municipais, e isso tem sido bastante
importante. E claro que ainda € necessario avangar, mas, sem davida nenhuma, nos
tivemos um grande avanco, principalmente neste ano de 2014, em relagcdo ao

financiamento da Capital. O nosso dialogo com a Secretéaria de Estado tem sido bastante
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intenso e muito bom, com qualidade, e o acréscimo dessas receitas tem facilitado 0 nosso
financiamento do SUS em Porto Alegre.

Apresentamos, aqui, algumas obras de infraestrutura. NOs tivemos a reforma e a
inauguracdo da UBS Tristeza; tivemos concluida, também, a reforma da Unidade Lami; e
temos mais trés ou quatro unidades que estdo em reforma. ISso no primeiro quadrimestre
— se fosse hoje, teria mais —, quando duas unidades foram reformadas e quatro tiveram o
inicio das suas reformas.

Aqui, algumas das atividades que foram feitas na promocdo da saude. Participamos,
juntamente com outras Secretarias, da quest&do do Dia da Agua. Temos feito um grande
investimento promovendo a questdo da saude na populacdo negra, o curso de
promotores tem sido um destaque ndo apenas na Cidade com uma participacao intensa
das geréncias distritais, com um numero sempre grande de participantes para se
formarem como promotores, mas tem sido um destaque, inclusive, um reconhecimento
em nivel nacional da politica que Porto Alegre vem implementando em relacdo a frente da
populacdo negra. O carnaval, o Bloco da Saude, na verdade, este ano, a gente faz uma
intensa atividade no carnaval de Porto Alegre, em todas as areas, trabalhando com a
questdo da DST/Aids, a questdo da discriminacdo, e o Bloco da Saude que a gente este
ano, na verdade, nos participamos do Bloco do Estado, Bloco da Saude este ano nao foi
feito pela Secretaria Municipal da Saude, ele foi feito pela Secretaria Estadual, e nos
participamos como convidados da Secretaria Estadual, participamos dos desfiles que sao
desfiles curtos, passam a cinco a dez minutos de passagem na Avenida, mostrando
algumas das acgdes que sdo feitas na area da Salde pelo Sistema Unico. Um grande
destaque foi a vacinacdo contra o herpes papilomavirus, em Porto Alegre atingiu um
percentual de 94% sendo me engano, acima de 90%, a meta era 80%, e foi a Capital que
mais vacinou para o papilomavirus em todo o Pais, isso ndo da para deixar de reconhecer
a importéncia que teve a Secretaria de Educacdo. NOs fomos a todas as escolas
estaduais e municipais, vacinando, porgue € la que se encontravam as meninas naquela
faixa etaria, entdo, nos fizemos um trabalho muito proativo, e com isso Porto Alegre
conseguiu ser a camped de vacinacdo para o papilomavirus, ultrapassando a meta
estipulada pelo Ministério da Saude. Outras acfes: fizemos algumas simulacfes para a

Fan Fest, porque Porto Alegre precisa se preparar para grandes eventos, precisa se
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preparar para caso ocorram situacdes de desastres — tivemos durante o episédio de
Santa Maria uma grande participacdo, mas a gente tem procurado fazer simulagcdes e
fizemos algumas para a questado da Fan Fest. SO da populacdo indigena o investimento
gue a gente tem procurado fazer também, nés temos um nimero pequeno de indigenas
em Porto Alegre, mas que sao importantes, e temos tido sucesso, principalmente na
populacéo infantil onde o niumero de casos de diarreia, principalmente, que é frequente
nessa populacdo, diminuiu de forma significativa no ultimo ano. A campanha da
Tuberculose: Porto Alegre tem feito um trabalho com o Ministério da Saude muito grande,
muito intenso, mas a gente tem trabalhado para diminuir os casos de tumor por
tuberculose, e, principalmente, a mortalidade por tuberculose em nossa Capital; e o
Galera Curticdo que € o seu segundo ano, onde se trabalha com as escolas, varios temas
na area da Saude, entdo € um trabalho de varios meses, em que se trabalham questdes
de sexualidade, doengas sexualmente transmissiveis, a questdo da discriminacao, entéo,
se trabalha com varias questdes da Salude num processo longo com as criangas, com 0S
adolescentes das escolas da nossa Cidade e um processo que as criancas e 0S
adolescentes reconhecem como algo extremamente importante para eles. Manifestacdes
desses adolescentes sdo na imensa maioria positivas e alguns, inclusive, que
participaram do primeiro evento jA se inscreveram para serem monitores nesse evento
deste ano. Com relacdo ao trabalho em Saude, ai a gente procura apresentar,
principalmente, a forca de trabalho da Secretaria da Saude, entdo, a gente percebe,
comparando o primeiro quadrimestre com o quadrimestre, o primeiro quadrimestre de
2014 com o primeiro quadrimestre de 2013, vocé percebe aquilo que ja vem acontecendo
ha bastante tempo em Porto Alegre: um aumento da forca de trabalhadores municipais,
uma diminuicdo gradativa dos trabalhadores estaduais e federais e um aumento, um
acréscimo também dos trabalhadores do Estratégia da Saude da Familia. Entdo, se nos
analisarmos a diminuicdo estadual e federal e o acréscimo seja pelos servidores
municiparios, e pelos servidores do Estratégia da Saude da Familia, nés vemos que tem
um saldo positivo. Estava comparando um quadrimestre com 0 outro, nos tivemos um
ganho, ai, estipulamos, sete mil, trezentos e oitenta e dois, para sete mil, quatrocentos e
noventa e um servidores. Entdo, nés temos conseguido fazer frente para reducdo para as

aposentadorias crescentes dos servidores estaduais e federais, hoje nds temos ndo mais
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do que 246 servidores do Ministério da Saude, que ja foram a sua maioria em Porto
Alegre. Fizemos, no primeiro quadrimestre, diversos concursos publicos, em diversas
especialidades médicas, para auxiliar de farmacia, e temos concursos publicos que estao
aguardando o edital, mas ja temos equipe formada, ja estdo estabelecidos, para varias
areas, como radiologia, técnico de radiologia, fisioterapeuta, pediatria, neurologia, sao
varias especialidades meédicas e outros segmentos da éarea da saude que séo
importantes, para que o SUS consiga exercer suas atividades.

Sobre educacdo permanente, percebe-se... Aqui, a gente procurou, desta vez, dar um
destaque mais para a questdo das residéncias. As residéncias foram bastante
importantes, houve um avanco do ano passado, 2013, em relacdo a 2014, houve um
estimulo também do Ministério da Saude e do MEC para que se criassem residéncias
multiprofissionais. Houve aumento das residéncias na area da medicina. Com isso,
percebemos que o aumento de residentes nos NOSSOS Servicos — sejam residentes
proprios, dos servi¢os proprios da Secretaria, ou aqueles que sdo de outros servicos, mas
gue fazem estagio, que fazem a sua formacdo dentro dos servicos de saude do
Municipio de Porto Alegre — pulou de 246 para aproximadamente 348 residentes, portanto
um aumento em torno de 40% de profissionais nessa area de formacdo. Temos as
nossas residéncias préprias no Presidente Vargas, no HPS, que aumentaram o seu
namero, comparando 2013 com 2014. Temos a primeira CGVS, a nossa Coordenacéo-
Geral de Vigilancia Sanitaria, com 13 residentes, e essa é a primeira residéncia em
vigilancia do Pais inteiro. Entdo, é a primeira Coordenacdo de Vigilancia Sanitéria a ter
uma residéncia no Pais. Porto Alegre, mais uma vez, sendo pioneira em algumas
guestdes da saude.

Sobre a cobertura da Saude da Familia, no primeiro quadrimestre nds tivemos um
incremento de 23 Equipes da Saude da Familia. Chegamos a 206 Equipes no primeiro
guadrimestre, o que da um percentual de cobertura, pela Estratégia da Saude da Familia,
de 50,4%, aproximadamente. Se considerarmos o restante da Atencdo Basica, Porto
Alegre chega a uma cobertura de até 70%. Na producdo de toda a Atencdo Priméaria, ha
uma pequena redugcdo quando a gente compara o primeiro quadrimestre com o do ano
anterior, mas ai estamos revisando todos os dados de 2013 e 2014, porque o sistema

mostra uma diminuicdo dos usuarios cadastrados. Como ndo se mexeu no cadastro,
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certamente ha um equivoco na avaliagdo do castrado de 2013 a 2014, entdo esta sendo
revisado todo o cadastro de pacientes, de usuarios do Sistema Unico de Satude em Porto
Alegre.

Na assisténcia farmacéutica nés temos um dos grandes problemas do financiamento da
saude. Porto Alegre tem... A assisténcia farmacéutica também ¢ tripartite: a Unido entra
com R$ 5,10, o Municipio com R$ 2,36 por habitante/ano, o Estado entra com R$ 2,36
por habitante/ano. Isso da um valor total de gasto de R$ 14 milhdes, e Porto Alegre esta
gastando praticamente o dobro, nds estamos gastando R$ 28 milhdes de recurso
financeiro, de investimento na assisténcia farmacéutica. Ali temos apenas o dado do
primeiro quadrimestre, sdo R$ 17,5 milh6es o gasto, aproximadamente R$ 7,2 milhdes o
gasto, praticamente o mesmo valor do ano passado, mas bem mais do que aquilo que
esta previsto pela legislacdo em vigor. Entdo, esse € um dos problemas que estamos
discutindo com o Ministério, a questdo do aumento do financiamento para assisténcia
farmacéutica. E estamos com alguns desafios: procurar fazer uma informatizacéo
absoluta dos estoques. Hoje nds temos informatizacdo das farmacias distritais, entéo
temos que levar informatizacdo para todos os dispensarios, para todos os locais, para
gue a gente possa ter um controle adequado do estoque. Estamos discutindo — nada foi
implementado — a questdo da dispensacdo de medicacdo para municipes da Regido
Metropolitana de Porto Alegre. Como Porto Alegre disponibiliza praticamente 50% das
suas consultas para moradores de fora de Porto Alegre, muitas dessas pessoas pegam
medicamentos dentro de Porto Alegre, até porque Porto Alegre tem uma relacdo
municipal de medicamentos das mais amplas, inclusive comparando com outras capitais.
Entdo também tem uma dispensacdo de medicamentos para municipes do Interior
guando em consulta no Hospital de Clinicas e no GHC. Eu ndo sei bem quando isso
ocorreu, mas em algum momento houve uma ac¢ao na Justica que estabeleceu que Porto
Alegre teria que dar medicamentos para pacientes do Interior que consultassem no
Hospital de Clinicas e no Grupo Hospitalar Conceicdo, s6 que Porto Alegre recebe por
habitante/ano o0 mesmo que recebem os demais Municipios. Entdo Porto Alegre acaba
tendo um gasto, por decisdo do Judiciario, que ndo é justo com Porto Alegre, porque
recebe 0 mesmo que os demais. Entdo a grande discusséo € essa do financiamento da

Assisténcia Farmacéutica para que se consiga dar conta de todo esse atendimento.
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Aqui estamos chamando a atencédo para algo que foi inovador em 2013 e que se ampliou
em 2014: o Teste Rapido para muitas doencas, principalmente para o HIV, sifilis, de
forma descentralizada em todas as nossas Unidades de Saude. N6s percebemos que em
2013 houve um grande crescimento; em 2014, a testagem rapida aumentou ainda mais
do que em 2013. Entdo tivemos um grande avanco nisso, tanto para HIV, sifilis, hepatites
virais que ndo esta ai.

Para hepatites virais, procuramos chamar a atencdo para o numero de consultas
disponibilizadas e agendadas que praticamente ndo mudou; o que mudou foi basicamente
0 retorno: os pacientes estdo aderindo mais ao tratamento. NOs temos hoje um servico de
atendimento especializado em hepatites virais. Antes tinhamos uma fila de mais de
guatro, cinco anos de espera para uma consulta, o que hoje ndo existe. A adesdo do
paciente aumentou por ter uma equipe treinada, capacitada e voltada para fazer esse
atendimento integral ao paciente portador de hepatite viral.

Na questao da tuberculose, a gente chama a atencao principalmente para as campanhas
educativas que tém se feito. A busca cada vez maior para se fazer um tratamento
diretamente observado, diminuir os casos de desisténcia do tratamento, que € o grande
mote para que se consiga reduzir a tuberculose na nossa Cidade, embora ela seja uma
situacdo muito mais estadual do que municipal. Temos uma cooperagdo técnica com
Ministério muito intensa, tanto na area da tuberculose como na questao do HIV/AIDS.
Com relacéo a dengue, sO para chamar a atencdo, Porto Alegre reduziu o seu risco. Em
2014, no primeiro quadrimestre, nos fizemos coletas; foram capturadas mais espécies do
Aedes Aegypti. Apesar disso, as amostras do mosquito infectado diminuiram em 62%.
Isso mostra que o virus esta presente, mas existem menos mosquitos com a presenca do
virus, assim o risco de uma epidemia diminui bastante.

Vigilancia de alimentos — apenas mostrar uma atuagado extremamente relevante que teve
a CGVS, através da sua vigilancia de alimentos no primeiro quadrimestre. O nimero de
produtos apreendidos por vencimento ou por falhas no armazenamento foi infinitamente
superior ao quadrimestre anterior.

Na saude da crianca, Porto Alegre tem feito uma luta bastante grande para aumentar a
consulta na primeira semana de vida. Conseguimos aumentar 5% de recém-nascidos que

consultaram dentro da primeira semana de vida, revertendo a ideia que todos os pediatras
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sempre tiveram de caminhar para sete dias ap0s a alta. Na verdade, hoje queremos que
consultem até o sétimo dia de vida e ndo até o sétimo dia apos a alta.

A vacinacao do HPV - ja tinha colocado a cobertura vacinal de 94%. Saude da populacéo
idosa — chamo atencao para o aumento de oferta para consultas para a populacéo idosa:
passou de 80 mil para 85 mil consultas no primeiro quadrimestre. Vacinagdo contra o
Influenza: teve uma cobertura de 86%.

Em relacdo ao atendimento prisional, nds tivemos um aumento importante no atendimento
no Presidio Central e uma reducdo no Presidio Feminino Madre Pelletier, mas foi por dois
fatores: primeiro, pela diminuicAo do numero de mulheres privadas de liberdade, e
também pela questdo da greve que houve na Susepe, nesse periodo. Nos prontos
atendimentos se percebe um numero de atendimentos praticamente invariavel, teve uma
pequena diminuicdo no ano de 2014, o que mostra, provavelmente, que a nossa funcao
basica esta funcionando melhor. O pronto atendimento de salude mental tem varios
aspectos; eu apenas gostaria de chamar a atencao para a questdo do atendimento para
pacientes abaixo de 18 anos, onde se mostra um aumento no atendimento dessa faixa
etaria, que é algo preocupante, ndo s6 em Porto Alegre, como € uma questdo nacional.
Acho que temos que tentar melhorar essa situacéo.

Positivamente, o tempo médio de permanéncia nos nossos dois prontos atendimentos
diminuiu, e o percentual de transferéncia do pronto atendimento para internacao
hospitalar diminuiu também 17%, mostrando uma maior resolutividade tanto no pronto
atendimento quanto nos servigos que atendem fora da internacao hospitalar.

O Hospital de Pronto Socorro, o que tem de relevante é a média de permanéncia, que
passou de seis dias para cinco dias. O Hospital Presidente Vargas, que sempre € uma
discusséo de diminuicdo de servicos, aqui a gente constata exatamente o contrario: uma
producdo geral aumentou no Hospital Presidente Vargas, quando comparados os dois
guadrimestres; e uma luta permanente do Presidente Vargas para aumentar o aleitamento
materno na primeira hora de vida, que passou de 84 para 87%.

A producdo hospitalar demonstra que, em 2014, nos tivemos uma maior oferta dos
servicos hospitalares, passando de 54 mil procedimentos em 2013, para 58 mil
procedimentos em 2014, portanto, uma maior oferta de servicos hospitalares.
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Na Ouvidoria, se vocés olharem todos os itens — eu n&o citar um por um -, eles
demonstram claramente uma diminuicdo das reclamacfes, através da Ouvidoria, em
2014, seja em relacdo as consultas especializadas, as consultas na funcdo basica, ao
mau atendimento — em todas as areas houve uma diminui¢cdo das reclamacoes.

Entdo era isso. Esse era, resumidamente, o relatério do primeiro quadrimestre da
Secretaria de Saude em 2014. Eu fico a disposicdo para questionamentos e para poder
fazer outros esclarecimentos que julguem necessarios, tanto os Vereadores como 0s

demais participantes. Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): A Sra. Lea Terezinha Rodrigues de Aguiar, da

Associacdo dos Moradores do bairro Lageado, esta com a palavra.

A SRA. LEA TEREZINHA RODRIGUES DE AGUIAR: Primeiramente, cumprimento a
Mesa, na pessoa do Presidente da COSMAM, o Ver. Dr. Thiago Duarte, e cumprimento
os demais componentes. Vejo que este € o local adequado, porque a Camara Municipal &
0 nosso lugar de pedir socorro.

Os moradores do bairro Lageado, que sédo em torno de nove mil habitantes, ndo podem
mais ser atendidos no Posto do Lami. Fomos proibidos de receber atendimento naquele
posto. Fomos jogados para atendimento no Posto de Saude da Restinga Velha. Nao
aceitamos — queremos deixar isso claro e registrado, na presenca do Sr. Secretario e na
presenca dos membros da COSMAM. Nao aceitamos e ndo vamos aceitar nunca. Se néo
podemos ser atendidos no Lami, como historicamente, foi feito, também n&o iremos para
a Restinga Velha. N6s ndo temos 6nibus que nos leve até 14, ndo temos horéario de 6nibus
para esse atendimento. N6s ndo temos posto de saude no bairro, embora tenhamos
conseguido isso no OP de 2011, até agora nada foi feito. O bairro Lageado ndo tem posto
médico! Entdo, como vamos chegar na Restinga? Querem que nos dirjamos para 14 a
pé? E a nossa seguranca? Tenho tentado audiéncia com 0 nosso Secretario desde 2012
e até agora nunca fui recebida! Tenho todos os e-mails disponiveis. Ndo sei por qué!
Talvez ele tenha alguma implicancia com o bairro Lageado.

Outra questao que tenho que levantar € sobre a proibicdo da retirada de medicamentos

com receita de médico particular. Bem, ndés nédo temos posto, temos que ir para a
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Restinga e, ainda, a nossa populacdo ndo pode pedir remédio com receita de médico
particular, médicos que, as vezes, se dispdem a atender sem cobrar nada? Por favor,
alguém tem que nos ouvir, alguém tem que ouvir o bairro Lageado! Como o cidadéao vai
receber o seu medicamento?

Bem, foi tudo exposto aqui, foi feita toda uma explanacdo, que eu acho que ela se
desassocia da realidade que se vive, porgue é muito facil colocar aqui, mas o problema &
vivenciar o que o bairro Lageado esta vivenciando. Eu concluo que ficaremos sem posto,
sem medicamentos, sem saude e sem paciéncia para aturar uma gestdo desastrosa!

Muito obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): O Sr. Anténio Tadeu da Rocha Barros, do Conselho

Local de Saude de Belém Novo, esta com a palavra.

O SR. ANTONIO TADEU DA ROCHA BARROS: Boa noite, Presidente da COSMAM,
Ver. Dr. Thiago; cumprimentando o senhor, cumprimento os demais membros dessa
Mesa. Aproveitando o Sr. Secretario aqui presente, eu gostaria de saber como ele
modificou o sistema de entrega dos medicamentos nas UBSs. Segundo a Djanira,
Presidente do Conselho Municipal de Saude, ja entraram no Ministério Publico. Eu
gostaria de saber como faz uma pessoa carente do bairro de Belém Novo ou do Lami,
Ponta Grossa ou Canta Galo que precisa pegar um 0nibus para ir a farmacia distrital ou a
farm&cia popular. Na farméacia popular, eles ndo disponibilizaram o besilato de anlodipino
e o tartarato, que é o Seloken para pressao alta e mais 0s nossos medicamentos para
diabéticos. No inicio deste ano, na apresentacdo de contas de 2013, ele enfatizou muito
bem que gastava entre R$ 450 mil e R$ 500 mil para manter os dispensarios das nossas
Unidades de Saude. Agora, sem mais e nem menos, ndo passou pelo Conselho Municipal
de Saude essa nova regulamentacdo? Eu gostaria que ele pudesse responder, porque,
pelo que eu saiba, ele cansou de passar por cima do Conselho Municipal. E isso ai,

gente.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado. Destaco a presenca do Andrew,

representante do Sindicato de Odontologia.
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O Sr. José Tadeu Catani de Aguiar esta com a palavra.

O SR. JOSE TADEU CATANI DE AGUIAR: Boa noite a todos. Sou funcionario motorista
do Pronto Atendimento Cruzeiro do Sul — PACS, e 0 que me traz aqui sdo duas coisas
gue estdo acontecendo junto ao nosso trabalho. Em primeiro lugar, com o desmonte do
Nnosso servigo publico em funcdo das nossas ambuléancias: nés herdamos as ambulancias
gue sdo do SAMU, que fazem quase a mesma coisa e que esta, infelizmente, caindo aos
pedacos. Uma outra coisa, tem uma empresa terceirizada, chamada Ecosul, que esta
prestando atendimento de servico de remocdo. O que ocorre? La, ndés éramos duas
equipes e hoje somos s6 uma. Essa uma equipe transporta todo tipo de paciente. A
Ecosul ndo transporte, porque alega ndo ter maca, ndo pode ficar com a maca presa.
TransportA dois, trés, quatro pacientes na mesma ambulancia, e, como se ndo bastasse,
anda com umas ambulancias precarias, caindo aos pedacos. Aqui eu trouxe fotos de uma
ambuléancia — vou passar a Mesa para 0os demais verem as condigcdes em que estdo
sendo feitas. Infelizmente o que me traz aqui € isso. A gente ndo tem condicdes de ficar
nessa situacao. Por qué? Porque o servico esta se tornando caro. Além de estar se
tornando caro, quando o servico é feito, € cobrado, em média, R$ 35,00 por remoc¢éo. O
gue acontece? Nesses R$ 35,00 eles botam quatro, trés, cinco pacientes ao mesmo
tempo; ou seja, com uma remocao, eles cobram cinco, s6 que é feita de uma maneira so.
E isso é grave! Se um dia que der um acidente, quem vai responder por isso? E uma
empresa terceirizada. Tudo bem, mas em condi¢bes! Estdo aqui as fotos, gente! Uma por
uma eu vou entregar para vocés verem a ambulancia: ela estd amassada dos dois lados,
nao tem as minimas condi¢cdes de trabalho; pior, ndo carrega um paciente que tenha que
ficar contido na maca! NOs, que somos da casa, ficamos com as macas presas. Vamos
para a UPA transportando os pacientes, fizemos 50 quildmetros do PACS até a UPA e
voltamos. Quando chegamos I&, o servi¢o esta assim. Isso esta cada vez pior.

Era isso, gente. Quero agradecer e passo essas fotos para o pessoal da Mesa para que
acompanhem; e peco, desde ja, que vocés tomem uma providéncia. Conto com a
Promotoria Publica e com esta Casa para que isso se torne com um encaminhamento.

Muito obrigado e uma boa noite. (Palmas.)
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O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado. Quero registrar a presenca do Ver. Claudio

Janta. O Sr. Everton Borges, do Conselho de Farmacias, estad com a palavra.

O SR. EVERTON BORGES: Boa noite a todos. Cumprimentando o Dr. Thiago Duarte,
cumprimento todos os membros da Mesa. Ficou nitida aqui a preocupacado de todos que
me antecederam com relacdo aos medicamentos, as Unidas Basicas. Entdo nés
gostariamos mais informacdes com relacdo a essa definicdo: se 0os medicamentos
permanecem, se serdo retirados, como fica essa questdo aqui no Municipio de Porto
Alegre.

Além disso, gostariamos de receber mais informacdes com relacdo a utilizacdo desses
auxiliares de farméacia, como eles serdo aproveitados, ja que nos entendemos que esses
auxiliares necessitam ter a supervisdo do farmacéutico, que necessitam do profissional
adequado. Quando se fala em qualidade de acesso, n0s ndo podemos esperar que esses
auxiliares trabalhem sozinhos sem ter essa supervisao permanente.

Também gostariamos de deixar a disposicdo o Conselho Regional de Farmacias e o
Conselho Federal de Farmécias para essa discussdo tdo importante com relacdo a
disponibilidade dos medicamentos para as Unidades Béasicas de Saude. N6s entendemos
que a populacdo sempre deseja ter 0 medicamento proximo a sua residéncia, mas isso
deve ser realizado de uma forma com qualidade, efetivamente. NO0s entendemos que
realmente seria muito mais adequado termos um numero maior de farmacias distritais
com relacdo a presenca dos profissionais farmacéuticos, com relacdo ao controle efetivo,
com a informatizacdo necessaria mudando esse modelo atual que realmente ndo esta
atendendo totalmente a demanda, ja que existe uma dificuldade de informatizacdo de
todos locais que tenham dispensarios de medicamentos. Entdo seria muito mais racional
nos termos distritais em nimero mais adequado, em localidade de facil acesso para a
populacdo, mudando todo esse modelo que realmente ndo esta atendendo totalmente.
Ndo € apenas manter o medicamente préximo a populacdo, mas manter esse

medicamente de uma forma consistente, adequada, com qualidade. E isso. Obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado, Sr. Everton. A Ver.2 Lourdes Sprenger esta

com a palavra.
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A SRA. LOURDES SPRENGER: Sr. Secretario, nés temos acompanhado as suas
apresentacdes na nossa Comissdao de Saude e Meio Ambiente e aqui nas audiéncias
publicas. A nossa preocupacdo persiste com relacdo ao sistema de agendamento de
consultas, tendo em vista o que foi apresentado hoje sobre outras doencgas. Mas eu ainda
insisto, por ter casos de pessoas que necessitam de consultas para o Mal de Alzheimer,
sendo que, na Zona Sul, (Ininteligivel.) é uma das pessoas que esta aguardando
atendimento e que juntou os seus trocados e pagou R$ 250,00 para um médico, mas
pretende entrar no SUS, porque ndo tem condi¢cdes de fazer um acompanhamento
particular. Qual a solug&o que teria para agilizar, ou um mutirdo, essas consultas de casos
de doencas mais especificas, mais raras, que a gente sabe que nao tém atendimento de

imediato?

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado, Ver.2 Lourdes.

O SR. CLAUDIO JANTA: Sr. Presidente, membros desta Comissdo, Sr. Secretario da
Saude, quero |lhe dizer que a sua gestdo a frente da Secretaria da Saude, por esta
Camara de Vereadores, tem sido muito boa. Entdo, quero parabeniza-lo, porque é o
pensamento desta Casa. Eu propus aqui — como recebemos varias denuncias, agora
mesmo, ouvimos trés delas — fazer uma CPI nesta Casa, e 0os Vereadores acharam que
Nao era necessario, que a sua gestao esta muito boa. Eu o parabenizo por causa disso e
pergunto para o senhor: eu aprovei aqui nesta Casa, junto com todos os Vereadores, a
abertura dos postos de saude, 16 UBS na cidade de Porto Alegre até as 22h. Destinamos
recursos para isso, assim como destinamos R$ 8 milhées na LDO para o periodo que o
senhor estiver na gestdo da Saude. Pergunto se tem algum estudo para a abertura
desses 16 postos nas regides do OP até as 22h.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado, Ver. Janta.

O SR. ALCEU BRASINHA: Sr. Presidente, senhores da Mesa, Secretario Casartelli, Srs.

Vereadores, senhores das galerias, eu venho, diferentemente, Ver. Janta, buscar la atras,
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um pouco. Realmente, a saude é um caso dificil, mas a gente também tem que
reconhecer que existem coisas boas acontecendo. Eu, por exemplo, moro ha 39 anos em
Porto Alegre, e teve outro Governo que esteve 16 anos, 5.844 dias. Eu, como usuario da
saude, do SUS, tentei varias vezes uma audiéncia com o Secretéario, e nunca fui recebido
no outro Governo. No nosso Governo, quando o Prefeito José Fogaca ganhou, tentei com
o0 Seu Pedro Gus, varias vezes, também, e ndo tive sucesso. Fui atendido algumas vezes,
pelo entdo Secretario Eliseu Santos. Mas todas as vezes que a comunidade solicita
audiéncia com o Secretario, ele tem atendido. O Secretario tem atendido por varias e
varias vezes. Entdo, senhores, a gente nota que a saude avancgou, pelo relatério do
Secretario, que € bem simplificado, que realmente mostra o avanco. Entdo, € claro que eu
guero que haja mais saude, quero cobrar mais do Secretario, mas a gente também tem
gue ver que o cobertor é curto, quando puxa para um lado, falta do outro. Ndo estou
dizendo que o Secretario esta faltando com a sua responsabilidade. O Secretario tem sito
muito enérgico, um lutador e tenho certeza absoluta de que vai melhorar. E se algum dia
vocés tiverem dificuldade em falar com o Secretéario, podem ligar para mim, pois estarei

pronto a conduzi-los até o seu gabinete. Obrigado, senhores.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado, Ver. Brasinha. O Ver. Mauro Pinheiro esta

com a palavra.

O SR. MAURO PINHEIRO: Boa noite a todos, boa noite ao nosso Presidente da
COSMAM, também saudo o Secretario. S6 uma pergunta, Secretario, a respeito da
guestdo dos planos de saude dos funcionarios publicos, tendo em vista que tivemos
algumas reunidées aqui, ha pouco tempo, com a AFM, tratando da questdo de que nao
estavam fazendo acordo la, ndo conseguiram fechar o acordo e que, pelo Estatuto dos
Funcionarios, eles teriam direito a algum tipo de plano de saude. Pergunto a V. Exa. como
esta a relacdo com a AFM e se existe algum acordo, como esta o andamento, conforme a

lei aprovada nesta Casa, com relacao aos planos de saude. Obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado, Ver. Mauro Pinheiro.
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(O Ver. Mauro Pinheiro assume a presidéncia dos trabalhos.)

O SR. PRESIDENTE (Mauro Pinheiro): O Ver. Dr. Thiago esta com a palavra.

O SR. DR. THIAGO: Caro Presidente, na conducéo dos trabalhos desta Comissao neste
momento, Vice-Presidente da Casa, certamente, nosso Presidente no ano que vem, Ver.
Mauro Pinheiro; Secretario; Dr. Mauro Souza, representando o Ministério Publico;
representantes da Defensoria Publica; do Grupo Hospitalar Conceicdo; do Conselho
Federal de Farmacia; do Conselho Municipal de Saude; meus colegas, Vereadores e
Vereadoras e publico que nos assiste. Ver. Janta, V. Exa., mais uma vez, foi muito feliz na
sua exposicado. Mas eu quero fazer alguns questionamentos bem pontuais, Secretario. A
primeira questdo, eu tinha separado até um video, mas nao rodou, € com relacdo a
preocupacdo que todos nds temos com 0s pacientes que moram nas regides mais
vulneraveis e periféricas desta Cidade. Cito como exemplo, apanho o que o Sr. Tadeu
disse aqui, os pacientes de Belém Novo. Esses pacientes, por uma normativa da
Secretaria, por uma Portaria — e esta Casa até pede informacdes com relacdo a isso, e
vamos fazé-lo por escrito —, ndo tém recebido mais a sua medicagao anti-hipertensiva,
muitos remédios anti-hipertensivos, principalmente no Posto de Saude Belém Novo. Na
Ultima sexta-feira, chegou ao nosso conhecimento, aqui na Casa, o fato de que um
paciente de 80 anos que buscava tartarato de metoprolol, que é uma medicagcdo que nao
tem na farmacia popular, que ndo tem outro similar na farmécia popular e era dispensado
naquele posto de saude. O paciente buscava essa medicacao, percorrendo as farmacias
distritais da Cidade. Ele € paciente de Porto Alegre, ele € morador de Belém Novo, ele
tem RG, tem CPF, tem endereco fixo. Tudo isso nds temos aqui. Esse € um exemplo.
Entdo, ndés queremos saber exatamente se as farmécias, se os dispensarios das unidades
vao parar de dispensar essas medica¢gfes ou ndo. Uma informacdo sua é fundamental
neste momento, porque o0 que nds estamos vendo € que crises hipertensivas vao
acontecer de rolddo. Os pacientes idosos vao buscar essa medicacdo em outros
dispenséarios da Cidade e véo ter dificuldade de encontra-la, ja tem hoje. A segunda
guestéo se refere ao que foi colocado aqui também da Central de Marcacao de Consultas.

N&o pode acontecer na Cidade um paciente fazer o seu diagnostico do problema
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oncoldgico na emergéncia de um hospital. E 80% dos tumores colorretais foram feitos
diagnosticos, esteve aqui a Presidente da Sociedade Gaucha de Céancer Colorretal e
disse isso, 80% sdao feitos nas emergéncias. Outra coisa que ndo pode € o paciente que
estd em um setor terciario por uma dor, digamos, uma dor no abdémen a esquerda, e ele
foi encaminhado para la para um gastroenterologista. Mas se descobre que essa dor é
uma outra dor, que € uma dor renal, que advém do rim. E ai ele tem que voltar para a
Unidade de Saude para ser referenciado de novo ao hospital. A interconsulta ndo esta
funcionando. De que forma ela pode funcionar, como ela deve funcionar? A outra questao
que a Ver.2 Lourdes trouxe aqui, € a regionalizagdo do servico de saude. NOs precisamos
regionalizar o servico de saude. NOs ndo podemos marcar uma pessoa do Extremo-Sul
no Grupo Hospital Conceicao, as 7 horas da manha. Ela ndo vai ter como chegar la. N6s
precisamos, de forma administrativa, de forma informatizada poder fazer com que essa
pessoa chegue a um hospital que dé a possibilidade de ela fazer isso. A segunda coisa,
nos precisamos tratar o ser humano como um todo, na transversalidade. N6s néo
podemos ter um paciente que tem diabetes e, da nefropatia, a diabetes que ele trata no
Conceicéo, o endocrinologista dele da diabete € do Hospital de Clinicas, a oftalmologia &
do Banco de Olhos, entéo, ele é tratado de forma completamente fragmentada, e isso tem
ocorrido em Porto Alegre. NoOs precisamos discutir — e a Comissdo esta aberta,
Secretério, esses vazios de atendimento que existem na cidade. E no Extremo-Sul existe
isso. Nao adianta negar. O bairro Lageado é um vazio de atendimento. Outrora eram
areas rurais? Eram. Hoje em dia é uma area densamente habitada e precisa ser discutida.
De forma objetiva, também, queremos perguntar como esta a questdo da informatizacao
da saude, em que ponto ndés estamos, como é que no0s vamos avancar? De forma
objetiva, gostariamos de saber se esta havendo substituicdo de médicos municiparios por
médicos do Programa Mais Médicos, gostariamos de saber disso, nas nossas UBSs ou
nos nosso PSFs. Enfim, quero dizer que, de forma ampla, aberta, sincera e direta
discordo da mudanca de missdo do hospital de Pronto Socorro. E, se isso esta
acontecendo — e esta — como vai ser implementado? Ja é uma pergunta. Eu quero
também saber como serdo atendidas as emergéncias clinicas do Centro da Cidade? o
paciente que sofre um infarto, que outrora podia ir para o Hospital de Clinicas, que outrora

podia ir para o Instituto de Cardiologia e, muitas vezes, ia ao nosso HPS, e hoje ndo pode
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ir ao nosso HPS por mudanca na missdo do Hospital. Onde ele serd atendido, se o
Clinicas estd sempre com a sua emergéncia superlotada e o Instituto de Cardiologia esta
sempre com a sua emergia superlotada? E, por ultimo, gostaria de saber como estao os
chamamentos dos mais de cem cargos criados por esta Casa no ano passado de técnicos
de enfermagem? Quantos nds conseguimos nomear? Porque, efetivamente, o que tem se
dito 14 no Hospital Presidente Vargas — e a Doutora Maria Isabel se encontra ali, a
Diretora do Hospital Presidente Vargas -, tanto 14 no Presidente Vergas, quanto 14 no
HPS, tanto nas nossas Unidades Basicas de Saude, € que, efetivamente, nds temos falta
de técnicos de enfermagem. Esta Casa aprovou em trés semanas, no ano passado, a
criagdo de mais de uma centena de cargos de técnicos de enfermagem que precisam ser
providos principalmente nessas unidades. Que precisam ser providos no HPV para que,
efetivamente, possam ser providas no HPV para que, efetivamente, possam ser todos os
leitos utilizados e os pacientes ndo fiquem recuperando do pdés-parto ou cesarea no
Centro Obstétrico. Entdo, de que forma nés estamos caminhando, ja que temos concurso
com pessoal habilitado para ser chamado, com essa chamada desses pacientes. Acho
gue basicamente sdo essas colocacfes, essas perguntas e quero render aqui uma franca
homenagem ao Ver. Bernardino, porque também € dele a proposicdo que tornou lei a
guestao do teste rapido para o VDRL, para o HPV, de forma descentralizada na Cidade.
Claro que foi mérito da Secretaria implementar essa lei, mas o protagonismo tem que ser

dado ao Ver. Bernardino. Muito obrigado.

(O Ver. Dr. Thiago reassume a presidéncia dos trabalhos.)

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago) : O Sr. Carlos Casartelli esta com a palavra.

O SR. CARLOS HENRIQUE CASARTELLI: Entdo para responder as perguntas, dona
Lea, para todos os presentes também, aqui se trata da apresentacdo de um relatorio
guadrimestral, onde nao tinha questdes pontuais. A questdo € que primeiro ndo se faz
portaria para dizer onde ou em qual regido uma unidade vai atender. Isso néo é feito
através de portaria, mas de uma discussado com o conselho distrital, com o conselho local

e com a capacidade que a sua unidade tem de atendimento. As demandas do OP de
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2010 realmente estdo todas atendidas; as de 2011 n&o estdo atendidas naquelas em que
ha alguma discussdo da prépria comunidade ou alguma inviabilidade técnica.
Considerando de 2010 até 2014, eu tenho conviccdo de que todas as apresentacfes das
demandas do OP que séo feitas regularmente dentro do governo, a Secretaria da Saude
€ uma das que mais tem demandas e, apesar disso, se ndo é a que mais, esta entre as
trés que mais tem as demandas do Or¢camento Participativo atendidas. Mas € claro que a
nossa Secretaria tem, s6 de obras, novas unidades, reformas, tem mais de 300 pedidos
gue séo discutidos a cada semestre, a cada quadrimestre, a cada periodo de tempo com
o conselho, com o gestor, que discutem para priorizar o que sera atendido ou nao.
Procura-se, na medida do possivel, atender aquelas que sdo do OP, mas nds temos um
conselho de saude que também opina na questdo das prioridades no atendimento das
demandas. SO agora nds devemos estar reformando umas 7 unidades de saude, além
daquelas que estao apresentadas ali. Com relacdo aos medicamentos, na verdade, criou-
se, a partir de uma discussdo que a Secretaria de Saude iniciou e que foi feita em todas
as geréncias de saude, e se levou o problema que é o problema de se ter R$ 14 milhdes
para investimento e se estar fazendo um investimento de R$ 28 milhdes. Ai deve ter uma
inflacdo na area de medicamentos que é maior que a inflagdo normal, o ndo reajuste da
participacdo dos outros entes federados e do fato de nos termos atualizado a nossa
farmacia municipal de medicamentos e termos abertos a entrega, independente de ser
morador de Porto Alegre, independente de ser um usuério do Sistema Unico de Satde ou
ndo. Mas nada foi mudado. Se perguntarem se faltam medicamentos? Sim. De 2010 a
2013, nés nao tivemos falta de medicamento, a ndo ser eventualmente por uma questao
de producdo nacional. Em 2014 tivemos, sim, e estamos tendo problemas com o
abastecimento de alguns medicamentos, que € um nuamero significativo para quem
precisa; em termos relativos ele é pequeno, mas é importante. Qualquer medicamento,
um medicamento que falte € importante, mas ndo houve nenhum sistema de modificagédo
da entrega de medicamentos. Esta havendo, sim, uma discussao de como, quais medidas
nés vamos fazer para conseguir gastar R$ 28 milhdes tendo para a assisténcia
farmacéutica apenas R$ 14 milhdes. N6s gastavamos menos do que isso em 2010;
passamos a gastar isso, passamos a gastar R$ 22 milhées no ano passado, e este ano a

previsdo de gasto de medicamentos para o Municipio de Porto Alegre é de R$ 28 milhdes,
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o dobro do que estd pactuado entre os entes federados. Mas nao se fez nenhuma
modificacao até agora, inclusive chegou a ser comunicado que algumas pessoas estavam
entregando documentos, papeizinhos, dizendo que esses medicamentos deixariam de ser
entregues; determinei imediatamente que isso fosse suspenso, porque nao tinha
nenhuma decisdo tomada a esse respeito. NOs estamos discutindo algumas questdes,
duas ja foram descartadas. Primeiro, a questdo que foi discutida pela equipe, a questao
da distribuicdo dos insumos para diabetes, que Porto Alegre € uma das poucas cidades
gue da o aparelhinho e as fitas para todo mundo, para todas as pessoas que sao
portadoras de diabetes média do tipo 2, mas isso seria entregue apenas, foi uma das
propostas, pelas farmacias distritais — essa proposta ja foi descartada. A outra proposta
era fazer a retirada de alguns medicamentos de alto custo do dispensario para a farmacia
distrital, que também foi descartada. Os Unicos medicamentos que sdo exclusivos da
farmacia distrital sdo aqueles que sempre foram, os medicamentos de uso controlado.
Entdo, abriu-se uma celeuma em torno de algo que se esta discutindo, e nenhuma
decisdo foi tomada. Eu ja sei que chegaram documentos no Ministério Publico e na
Defensoria, mas, na verdade, o gestor ndo fez nenhuma modificacdo em relacdo a nada;
pelo contrario, estamos questionando muito internamente de onde retirar 0S recursos,
porque o caixa de Assisténcia Farmacéutica ndo tem recursos para bancar os R$ 28
milhdes, mas de algum local vai sair.

Estamos discutindo se devemos ou nao entregar medicamentos para quem nao é de
Porto Alegre. Temos que discutir, antes de deixar faltar medicamentos para porto-
alegrense, vamos ter que atender a populacdo de Porto Alegre. Como eu disse, 0s outros
Municipios recebem exatamente 0 mesmo quantitativo per capita que Porto Alegre. E uma
guestao de decidir o que faremos.

Com relacdo a atender medicamentos de médicos particulares, realmente, isso € um
problema sério; ha algumas questdes que s&o regras do Sistema Unico de Saude, regras
do direito sanitario, que muitas vezes nao sao entendidas. Nao ha duvida de que todos
tém o direito a saude, € um dever do Estado, mas a Constituicdo ndo € apenas isso.
Quando se diz que todos tém direito ao SUS, € uma verdade, mas eu ndo posso ter o
melhor dos dois mundos, o melhor do sistema privado de saude, que nao é sistema, é

setor, ndo funciona como sistema — o0s proprios diretores de hospitais reconhecem que o
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setor privado estd um caos no atendimento da populagdo que tem convénios e plano de
saude -, mas todos tém direito ao SUS, mas para ter direito aquilo que o SUS oferece,
tém que estar dentro do Sistema Unico de Satde. Qualquer um pode entrar, ele tem porta
aberta para entrar na hora que quiser e vai ser atendido dentro de um regramento que o
Sistema Unico de Satde tem, que é um dos melhores sistemas de satde do mundo,
mesmo com todos o0s seus problemas, é. E o maior, e um dos melhores. Entdo n&do ha
nenhuma proibicédo de retirada de medicamentos.

A UBS Belém Novo é a mesma questao, se houve modificacdo de entrega, vou conversar
com o gerente distrital, porque ndo ha nenhuma orientacdo da Secretaria em relagdo ao
sistema de entrega de medicamentos, e ndo tem nova regulamentagéo.

A questdo do desmonte das ambulancias. Primeiro, mostrar foto € sempre relativo: a
gente ja viu, e ndo estou dizendo que seja 0 caso aqui, mas em outra situacdo, nesta
mesma Casa, passou foto de ambuléncias em que passaram arames em uma Série de
locais da ambulancia apenas para tirar fotos, pois quando sai daqui fui la, a ambulancia
nao tinha absolutamente nada! Essa ambulancia realmente esta em péssimas condicdes;
se estda em uso, € uma outra questdo. Os servicos terceirizados ndo sdo pagos pelo
namero de pessoas gue transportam, e, sim, pelo nimero de viagens que faz; ndo é pelo
namero de pessoas transportadas, e quem determina se vai ser transportada uma ou
duas € o servico local. Transportar cinco pessoas numa mesma ambulancia eu acho
inviavel, espero que nao esteja acontecendo, mas de qualquer maneira, vou conversar
também com a direcdo do Pronto Atendimento Cruzeiro do Sul e com 0S nossos outros
pronto atendimentos para que isso ndo aconteca mais. Isso é completamente
inadmissivel, mas ndo € uma determinacdo do gestor, € uma decisdo de quem faz a
gestdo local, e pode acontecer, pode ter acontecido, mas para mim €& meio que
inacreditavel que seja rotineiro.

Quanto as ambulancias, havia uma determinacdo até pouco tempo que o Municipio ndo
podia comprar ambuléncias. N6s questionamos isso e foi nos dito que sim, que o
Municipio ndo podia comprar ambulancias, até que se conseguiu um parecer diferente,
gue permite que o Municipio compre ambulancia. Entdo, as ambuléncias que nés temos
no Sistema, nds pedimos oito, o Ministério ficou de mandar seis, deveria ter mandado no

primeiro semestre, confirma que mandara as seis apds a Copa do Mundo, no segundo

pag. 22




@ Camara Municipal
- dePorto
& Alegre

Camara Municipal de Porto Alegre
Secao de Taquigrafia
0062 Audiéncia Publica 16JUN2014

Pauta: Relatério de gestdo da Secretaria Municipal de Saude referente as atividades de gestéo da saude
do 1° quadrimestre de 2014

semestre. E nods ja fizemos a descricdo de ambulancias, a mesma descricdo do Ministério
da Saude, para que o Municipio adquira mais cinco ambulancias com recursos proprios.
Estamos também reavaliando — o Catane tem toda a razao — o sistema de transporte em
algumas areas que ndo sdo exatamente do SAMU, Servico de Atendimento Movel
Urgente, precisa ser reavaliado. Por algum motivo, em algum momento — ndo é o local
aqui para discutir —, foi tomada uma decisdo de centralizar todo o transporte do SAMU.
Isso claramente ndo deu certo. NOs estamos discutindo; a equipe de planejamento, a
equipe que trabalha com setores de transporte, coordenacéo de urgéncia, atencdo basica
estao discutindo a reavaliagdo da forma como os transportes séo feitos em Porto Alegre.
E algumas coisas que foram mudadas, eu concordo que tenha-se que repensar e talvez
voltar a ser como eram anteriormente, quando se tinham ambulancias especificas para os
pronto atendimentos. Mas isso esta em discussdo e a equipe vai me apresentar uma
proposta.

Everton, do Conselho de Farmacia: na verdade quero dizer que ja tenho uma reuniao
marcada com o Presidente do Conselho de Farmacia, que eu chamo de Beto, mas vocés
chamam de Canquerini. E eu pedi uma reunido com ele, porque nés ja tivemos varios
problemas com o concurso de farmacéutico. Entdo, queremos fazer uma andlise com o
Conselho de Farmacia para ver como nao ter mais problemas nos préximos concursos.
Nés temos que fazer concurso para farmacéutico e queremos analisar a propria
elaboracao do edital do concurso com o Conselho de Farméacia, e discutir com o Conselho
de Farmacia a questdo da assisténcia farmacéutica no Municipio de Porto Alegre. Pelo
gue eu saiba a reunido ja esta agendada: dia 19. Ele pode levar as pessoas que ele
guiser da equipe para a gente discutir esse assunto. Tem um segundo assunto tambeém,
gue foi colocado pelo Presidente da Casa, que nés temos que discutir, mas
principalmente a questdo da assisténcia farmacéutica, que a Secretaria quer a
participagdo do Conselho nessa discussado para termos uma assisténcia farmacéutica
gualificada em Porto Alegre. O auxiliar de farmacia eu sei que ndo é reconhecido pelo
Conselho e obviamente ele pode ser um entregador de medicamento, mas se ele usar o
critério da dispensacdo pelo farmacéutico, isso tem que ter uma orientacdo. NOs

reconhecemos isso e queremos construir isso junto com o Conselho de Farmacia.
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Ver.2 Lourdes: sobre agendamento de consultas, quero dizer que Porto Alegre melhorou
muito. Em 2011, eram 11 anos de espera por uma consulta para neuro, em cirurgia; em
abril n6s chegamos a ter 75% das 185 subespecialidades que estdo no sistema com
menos de 30 dias para consulta. Isso oscila um pouco, pode oscilar de um dia para o
outro, as vezes entra um paciente que ja tinha desagendado a consulta ou ndo se
localizou, ele aparece, entra no sistema com a data anterior. Entdo, ha pequenas
flutuacdes, mas chegou em abril a 75% das especialidades com tempo de espera inferior
a 30 dias, principalmente nas especialidades com risco de vida, aquelas de maior
gravidade. E existem algumas que sao insollveis: cirurgia bariatrica, temos 600 em todo o
Estado para atender toda a populagdo. Nas outras a gente estd resolvendo de forma
bastante intensa e rapida, na minha opinido. Entdo, as consultas especializadas estédo
indo bem, o centro informatizado esta indo bem. A gente ainda ndo consegue fazer o
paciente consultar muitas vezes proximo de onde ele precisa. Mas, se considerarmos que
vem pessoal de Uruguaiana, de Rio Grande, de Sdo José do Norte e tantas outras
regides do Estado, as vezes do Pais, consultar em Porto Alegre. N6és ndo conseguimos
ainda fazer a regionalizacdo de forma completa; na medida do possivel ela existe. Nao se
consegue de forma completa, mas ninguém conseguiu isso, pelo menos nos 25 anos que
tenho de Prefeitura. Entdo, se ninguém fez EM 25 anos € porque, embora pareca féacil,
nao é tdo simples assim.

O Ver. Claudio Janta colocou aqui a questdo das UBSs, com atendimento além do
horario normal — existem algumas em Porto Alegre. A maioria das emendas da Camara
de Vereadores acabaram ndo sendo aceitas pelo Governo. Esse dinheiro, pelo menos até
0 momento, ndo chegou a Secretaria da Saude, entdo desconheco essa emenda
especificamente. embora lembre da proposicdo dela. Ver. Brasinha, agradeco o
reconhecimento. Ver. Mauro Pinheiro, sobre os planos de saude: foi fechado convénio
com a AFM, o contrato foi assinado por mais um ano. Hoje tivemos uma reunido com o
Simpa e ele pede um outro convénio. Ele pede um convénio que nédo seja a AFM; os
municiparios ndo querem a AFM, ndo querem o Hospital Porto Alegre. Entdo, ha um
acordo com o Simpa de que vai ser feita uma licitacdo de um plano de saude, j& que néo
deram certo as negociagfes com o IPE. Entdo, sera feito um processo para escolher um

outro plano para atender aos municiparios, e ai, nesse momento, 0 que esta acordado €
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gue 90 dias antes é denunciado — esse € o0 termo que se usa, um termo feio — o contrato
do Hospital Porto Alegre, com a AFM. Mas é solicitado um plano de saude, conforme foi
acordado com o Simpa e solicitado por ele na data de hoje.

O Ver. Dr. Thiago coloca aqui a questdo das regides vulneraveis, é exatamente o que
Porto Alegre trabalha. Toda vez que no6s vamos escolher aonde vai uma Unidade de
Saude, onde colocado um profissional, onde sera o investimento, nés olhamos
exatamente para o mapa de vulnerabilidade de Porto Alegre. Nao existe nenhuma regiao
de Porto Alegre que seja considerada como néo vulneravel. Pode ter bairro, mas nao
regido. Entdo, todas as regidbes tém as suas vulnerabilidades, algumas mais, outras
menos, e nés olhamos o mapa de vulnerabilidade de Porto Alegre sempre que tomamos
uma decisao na area da saude.

Medicacdes dos dispensarios: conforme falou aqui o nosso colega Everton, do Conselho
de Farmacia, € uma discussao que tem que ser feita, realmente nés ndao vamos ter
recursos para botar farmacéuticos em todos os dispensarios, entdo nés temos que ver
gual € o caminho, porque precisamos achar um meio termo que dé seguranca na
dispensacdo de medicamentos, que tenha o controle do profissional farmacéutico, mas
ndo sabemos ainda qual é a solugcdo. Se nos falarmos — e se viu aqui — em fechar os
dispensarios, haverd uma crise absoluta no sistema de saude em Porto Alegre, e eu ndo
tiro a razdo dos usuarios.

O Dr. Thiago também colocou a questdo da oncologia; é verdade, o Dr. Thiago tem razéo.
Do percentual de pacientes que fazem diagndéstico — e ai ndo da para pegar uma uUnica
especialidade oncoldgica —, num percentual muito grande é feito um diagnéstico discutivel
na porta da emergéncia. Porque 90% dos pacientes que estdo nas portas de emergéncias
com problema oncoldgico, ou eles ja sdo pacientes do proprio hospital em tratamento e
retornam por alguma intercorréncia, portanto ja estdo em tratamento; ou Sao usuarios que
vém do Interior e entram como se fosse a primeira consulta, como se ali fosse a porta de
entrada. A maioria, muitos, pelo menos, ja sabem que tém o tumor e por uma questao de
opcao, de escolha, ou por falta de opcdo em outros locais vém a Porto Alegre, mas 90%
dos atendimentos oncologicos em Porto Alegre ndo sdo de porto-alegrenses. Em Porto
Alegre, qualquer paciente que entrar no sistema hoje, tem a sua consulta marcada para

no maximo para daqui uma semana. Nao ha fila de espera para radioterapia, ndo ha fila
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de espera para quimioterapia. N0s atendemos a uma grande populacdo que ndo é de
porto-alegrenses na area de oncologia, e essa é a fungcdo de um Municipio como Porto
Alegre.

Interconsultas: ndés temos aquele férum, que eu comentei, dos hospitais, essas
discussdes sao feitas, muitas vezes o hospital ndo entende muito bem como usar as
interconsultas, mas ela deve ser feita, deve ser realizada, e o problema €é de
entendimento do gestor local. NO0s temos discutido muito isso dentro do curso, do
seminario com os gestores hospitalares.

Regionalizacao: eu ja falei. A integralidade do atendimento é exatamente o que se busca,
exatamente 0 que a Secretaria da Saude e o SUS nacional defende, mas € dada pelo
profissional da atencédo basica sempre, sempre. I1sso € o0 que busca, que o profissional da
atencao basica tenha o conhecimento completo do seu paciente. Porque é ilusorio achar
gue se consultar com oftalmologista, no mesmo hospital em que consulta o problema
cardiovascular, isso dara seguranca da integralidade do atendimento. Muitas vezes essas
equipes nem se conversam. Entdo, é preciso que o profissional da Atencdo Basica
detenha o conhecimento de todos os problemas que o usuério tem. E por isso que ele tem
gue consultar a atencéo especializada, voltar, “interfacear” com o profissional da atencéo
de média ou alta complexidade para que possa ter o conhecimento do todo. E isso é o
gue nds buscamos para Porto Alegre, para isso é que servem as equipes da familia, a
Atencéo Basica, para fazer a integralidade do atendimento e um profissional saber todos
0s problemas que seu paciente tem. Mas para isso nds precisamos atingir este status:
reconhecermos, cada profissional da Atencdo Bésica, que o0 paciente é o seu paciente.
Este paciente que consulta comigo, ele é meu paciente, ele depende de mim, ele precisa
de mim, e eu tenho que deter o conhecimento do todo dele. Isso € dificil, mas nos
estamos caminhando a passos largos para se conseguir isso em Porto Alegre.

A informatizacdo da saude: ndés optamos pela implantacdo do e-SUS, est4d sendo
implantado em toda regido Gloria/Cruzeiro/Cristal, estamos discutindo se nds vamos
seguir com o Dis na assisténcia farmacéutica, se vamos optar pelo Hoérus — que € um
programa do sistema SUS também do Ministério da Saude —, mas a informatizacao
continua ocorrendo em Porto Alegre. Nenhum sistema implantado deixou de ser utilizado,

e estamos optando por utilizar programas do Ministério exatamente para evitar discussoes
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gue ndo sdo boas nem para o gestor, nem para o legislativo, nem para 0s usuarios.
Entdo, nos estamos optando, desde que com qualidade confirmada, por utilizar os
programas do Ministério da Saude. Com relacdo a substituicdo de profissionais, quero
dizer que, apesar de estar de férias, eu passei na Secretaria hoje a tarde, e, entre outras
coisas, eu tive a satisfacdo de nomear os cirurgides, médicos internistas, psiquiatras
infantis, nomeei varios profissionais de especialidade médica, nomeei mais cinco técnicos
de enfermagem e, pelo menos, 70% dos cargos criados na Camara ja foram utilizados. E
fora aqueles que nao foram, como os de médicos, que ndo foram solicitados novos
cargos, mas tem tido nomeacao periodicamente. Nomeamos anestesistas hoje,
nomeamos anestesistas, cirurgides, internistas, psiquiatras infantis, e eu acho que
algumas outras especialidades que eu nao recordo agora.

O HPS é um hospital de atendimento de urgéncias, ndo cabe aqui discutir, ele € um
hospital de urgéncia e continuara sendo um hospital de urgéncia. Quem quiser
caracterizar como hospital geral, realmente esta perdendo seu tempo, porque ele nunca
foi um hospital geral, ele € um hospital de urgéncia, de emergéncia. Tem dois hospitais no
mundo com as caracteristicas do HPS, um deles € o proprio HPS.

Com relacdo ao AVC, esta é uma area que eu gosto muito de falar, uma area que a gente
teve um grande avanco tanto em AVC como infarto agudo do miocéardio, Porto Alegre teve
um avanco que foi reconhecido como o maior do Pais, com a instituicdo dos protocolos,
com a instituicdo do grupo regulador, protocolo criado juntamente com a Dra. Sheila, que
€ da Organizacdo Mundial da Saude, do Hospital de Clinicas. Com a aprovacdo do
Ministério da Saude, Porto Alegre implantou um protocolo onde diminuiu a mortalidade
por IAM — infarto agudo do miocérdio — e por acidente vascular cerebral em 30%. Nenhum
outro Estado, nenhuma outra Capital conseguiu isso. O teste rapido, o Ver. Bernardino
nao esta aqui, me lembro da lei, ele sugeriu, se ndo me engano pelo menos um local por
regido da Cidade que tivesse o teste rapido, foi um principio, foi um passo importante,
mas hoje nos temos o teste rapido em todas as Unidades de Saude de Porto Alegre. Mas
nao da para deixar de reconhecer a importancia do Ver. Bernardino neste programa que
também é um programa do Ministério, do Estado, de Porto Alegre, e que é realmente um
sucesso, onde nés estamos conseguindo fazer o tratamento precoce destas doencgas que

séo diagnosticadas através dos testes rapidos e, principalmente, o que melhor evoluiu foi
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a transmissao vertical pelo virus da imunodeficiéncia adquirida, reduziu 50% de um ano
para o outro. Mas, realmente, uma das grandes acdes implementadas em Porto Alegre foi
o teste rapido e agora estamos, logo em seguida, assim que chegarem 0s equipamentos,
vamos estar implantando o teste rapido para tuberculose no Municipio de Porto Alegre
também. Acho que eu respondi a todas as questbes, se ficou alguma, vocés me

desculpem, mas eu fico a disposicao.

O SR. PRESIDENTE (Dr. Thiago): Obrigado, quero agradecer a presenca de todos, e
esta cumprido nosso rito legal. Até o proximo relatorio de gestdo. (Palmas.)

(Encerra-se a reunido as 20h42min.)
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