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COMISSAO DE ECONOMIA, FINANCAS, ORCAMENTO E DO MERCOSUL

PARECER N° 02( /15 - CEFOR

Obriga os estabelecimentos que comercia-
lizam bens e os estabelecimentos que pres-
tam servi¢cos a manter exposto exemplar
do Codigo de Protecao e Defesa do Con-
sumidor — CDC — e estabelece sancoes pa-
ra a nao observancia dessa obrigacao.

Vem a esta Comissdo, para parecer, o Projeto em epigrafe, de autoria
do vereador Marcio Bins Ely.

O Parecer Prévio da Procuradoria concluiu pela inexisténcia de obice
juridico a tramitagdo do Projeto.

Igual posi¢@o adotou a Comissdo de Constitui¢do e Justica — CCJ —, ao
também manifestar-se, em seu Parecer n® 160/15 pela inexisténcia de obice juridico
a tramitacdo do Projeto, com voto “com restri¢des” dos vereadores Elizandro Sabi-
no, Nereu D’Avila e Lourdes Sprenger.

Nossa avaliagdo do Projeto inicia a partir da demanda oriunda da
ANDICOM - Associacdo Nacional de Defesa e informac¢do do Consumidor —,
apresentada ao autor do Projeto, sob o argumento da necessidade de reforgar a Lei
Federal ja existente.

No que tange ao mérito, o Projeto busca assegurar melhores condig¢des
de defesa aos consumidores porto-alegrenses, impondo que lhes sejam disponibili-
zados exemplares do Cddigo de Defesa do Consumidor, de modo facilmente aces-
sivel nos estabelecimentos que comercializam bens ou prestam servigos.

A medida proposta € importante meio de preservagdo dos interesses
dos consumidores, de vez que, em eventual inicio de conflito com o estabelecimen-
to fornecedor do bem ou prestador do servico, as dividas legais poderdo ser diri-
midas no momento, pelo didlogo com apoio da Lei, evitando inclusive muitas de-
mandas judiciais.
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Beneficia também as organizagdes fornecedoras de bens ou prestado-
ras de servigos, pela redugdo de eventuais conflitos, de que resultara em maior sa-
tisfacdo de seus clientes.

O custo para os estabelecimentos, por conta da disponibilizacdo de
exemplares do CDC aos clientes, € insignificante, praticamente nulo, tendo em
consideragdo os beneficios que a medida podera trazer.

Muitos estabelecimentos, atualmente, mesmo sem a imposigio legal
Ja adotam a medida, por estratégia mercadoldgica.

’

Pela aprovacio do Projeto.

Sala de Reunides, 10 de junho de 2015.

Vereadm;.!gﬁb--eﬁ'ildﬂs_ Nedel,
___—Presidente e Relator.
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